La organizatia
Jeugdbescherming Brabant

pentru parinti si ingrijitori

° samen veilig .
Ce) Jeugdbescherming
Brabant




La organizatia
Jeugdbescherming Brabant

In prezent, primiti asistents de la organizatia Jeugdbescherming
Brabant (Servicii de Protectie a Copilului Brabant). In acest material,
va vom spune ce inseamna acest lucru pentru dvs., copilul/copiii

dvs. si familia dvs. si cum lucram. O buna cooperare cu dvs. este

importanta pentru siguranta si dezvoltarea copilului/copiilor dvs.
Ne investim energia in efortul de a ne cunoaste si a ne intelege

reciproc. Motto-ul nostru este: Siguranta pe primul loc!

Misiunea noastra

Suntem aici pentru copiii care au nevoie de sprijin

pentru a creste Intr-un mediu sigur. Organizatia
Jeugdbescherming Brabant se simte responsabild pentru
viitorul acestor copii. Sustinem siguranta in familie. Si o
buna colaborare cu persoanele din familie si din anturajul
acesteia. Copiii, familiile si toti cei implicati se pot baza pe
grija si atentie din partea noastra.

Responsabilitate

In Tarile de Jos, copiii cu varsta sub 18 ani sunt
considerati minori. Aceasta inseamnad ca nu li se
permite s3 ia anumite decizii pe cont propriu. De obicei,
parintii au custodia. Custodie inseamnad ca parintii sunt
responsabili pentru ingrijirea si cresterea copilului. De
asemenea, acestia se ocupa de finantele si bunurile
copilului. Mai mult, acestia sunt reprezentantii legali ai
copilului, Aceasta inseamna c3 parintii decid cu privire la
chestiuni pe care copilul nu poate sau nu are dreptul s3
le decida pentru sine. Unii parinti nu pot avea custodia
copilului sau copiilor lor. In acest caz, altcineva are
custodia, fie un tutore (o persoana care are custodia
legala a copilului, ,voogd" in limba olandeza), fie o
organizatie, cum ar fi serviciile de protectie a copilului,
de exemplu, Jeugdbescherming Brabant. Atunci cand
altcineva decat parintii are custodia unui copil, aceasta
se numeste tuteld.

Impreun3 in sigurant3!
Copiii cresc in siguranta.

Ce face Jeugdbescherming Brabant?
Jeugdbescherming Brabant se asigura cd

se oferad ajutor si sprijin atunci cand exista
ingrijorari serioase cu privire la siguranta si
dezvoltarea copiilor si a tinerilor. O instanta
pentru minori @ emis un ordin de protectie a
copilului. Un ordin inseamnad ca aveti obligatia
legala s3 primiti ajutor si sprijin in legatura

cu cresterea copilului sau a copiilor dvs.
Jeugdbescherming Brabant este o organizatie
care, prin ordin judec3toresc, executd ordinele
de protectie a copilului si se asigura ca se ofera
tipul potrivit de ajutor,




Exista trei tipuri de ordine de protectie a copilului.

1. Ordin de supraveghere
(Ondertoezichtstelling, OTS)

Daca exista ingrijordri serioase cu privire la siguranta
sau dezvoltarea unui copil, instanta pentru minori poate
emite un ordin de supraveghere (OTS). OTS are o duratd
maxima de 12 luni, dupa care poate fi prelungit.

Inainte de emiterea ordinului, Consiliul pentru Protectia
Copilului (Raad voor de Kinderbescherming, o organizatie
care are drept scop protejarea copiilor a caror dezvoltare
este in pericol) va investiga situatia si va sugera cea mai
buna solutie pentru copil.

Un ordin de supraveghere constrange in mod legal
familia sa accepte ajutor. Un specialist in protectia
copilului din cadrul Jeugdbescherming Brabant va
verifica dacd ajutorul este acordat. in calitate de p&rinte,
pastrati custodia copilului dvs.

Cooperare

Ne propunem o bund cooperare cu dvs. Este important
pentru dvs, si copilul dvs. sa cooperati cu reprezentantii
serviciilor de asistenta obligatorie. Un specialist in
protectia copilului va poate solicita sa faceti acest
lucru. Vom colabora cu dvs. si cu copilul dvs. (in functie
de varsta copilului dvs.) pentru a vedea cum putem
imbunatati situatia. Vom lua in considerare optiunile
disponibile pentru dvs,, familia dvs. si cei implicati in
familie.

Responsabilitate
VVom inregistra toate acordurile pe care le incheiem
cu dvs. in dosarul dvs, Vom nota ce puteti si ce doriti

sa faceti, cum doriti s3 procedati si cand ar
trebui facut acest lucru. Vom c3duta ajutor sau
vom lua legatura cu persoana care acorda
ajutor, care este deja implicata in familia dvs.
Acest ajutor nu este oferit de noi, ci de alte
organizatii. Discutam in mod regulat despre
cum merg lucrurile. Vom ajusta acordurile
incheiate, dacs este necesar. impreun3
analizam cand poate lua sfarsit OTS si ce

fel de ajutor este necesar.

Ordin de supraveghere provizorie
(Voorlopige Ondertoezichtstelling, VOTS)
Exist3 o situatie de criza? in acest caz,
instanta pentru minori poate emite un ordin
de supraveghere provizorie (voorlopige
ondertoezichtstelling, VOTS). Acesta este

un OTS cu durata de pana la trei luni. in
aceste trei luni, Consiliul pentru Protectia
Copilului (Raad voor de Kinderbescherming)
investigheaza situatia si analizeaza daca
este necesar un OTS pentru o perioadd mai
lunga. Acest lucru este decis de instanta
pentru minori. Conform legislatiei olandeze,
in termen de doud saptamani va avea loc o
audiere, Aceasta inseamna c3 situatia este
discutat3 in cadrul unei sedinte in instant3. In
timpul audierii, veti avea ocazia sa spuneti ce
parere aveti despre ordin.



2. Tuteld (Voogdij)

Dacd instanta pentru minori emite un ordin de tuteld
(voogdijmaatregel), custodia nu vd mai revine dvs. in
calitate de parinti, ci organizatiei Jeugdbescherming
Brabant. Ordinul va fi pus in aplicare de un specialist in
protectia copilului din cadrul Jeugdbescherming Brabant.
Tn cazul unui ordin de tutel3, specialistul in protectia
copilului este responsabil pentru cresterea si dezvoltarea
copilului dvs. Luam decizii cu privire la lucruri precum
locul in care locuieste copilul dvs, sau la ce scoald merge.
Ludm intotdeauna in considerare ceea ce este mai bine
pentru copil.

O locuinta sigurad

Un ordin de tuteld inseamna ca locuinta copilul dvs,

va fi la rude, intr-o familie de plasament (o alt3 familie)
sau la un furnizor de asistenta sociald pentru copii

(o organizatie care are grija de copii). Cu scopul de a
oferi o situatie familiald sigura, stabila si linistitd pentru
copilul dvs.

Responsabilitate
Jeugdbescherming Brabant gestioneaza banii
(economiile) copilului dvs., daca exista. In
calitate de parinte, va revine responsabilitatea
cu privire la intretinerea copilului dvs. Chiar daca
nu mai aveti custodia parinteasca a copilului
dvs. la momentul respectiv si copilul dvs. nu mai
locuieste acasa. Aveti in continuare obligatia de
a contribui la cheltuieli, cum ar fi imbracamintea
sau banii de buzunar. inca sunteti parintele
copilului dvs, si aveti dreptul la informatii despre
cum se descurca copilul dvs. De asemenes,
aveti dreptul s3 va contactati copilul, dar nu

si dacd instanta decide ca acest lucru nu este
benefic pentru copil.

Tuteld provizorie

(Voorlopige Voogdij, VoVo)

Exist3 o situatie de criz3? In acest caz, instanta
pentru minori poate emite un ordin de tuteld
provizorie (voorlopige voogdijmaatregel,

\/oVo). In acest timp, Consiliul pentru Protectia
Copilului investigheaza situatia copilului dvs.:
este necesar un ordin de tutela sau poate fi
ridicata tutela provizorie? Acest lucru este decis
de instanta pentru minori. In timpul audierii veti
avea 0cazia sa spuneti ce parere aveti despre
acest lucru in fata Consiliului pentru Protectia
Copilului si instantei pentru minori.



3. Serviciul de Probatiune pentru Tineri
(Jeugdreclassering, JR)

De exemplu, daca un copil lipseste nemotivat de la
scoald, comite un furt sau a jefuit pe cineva, acesta

va avea de-a face cu politia sau cu sistemul judiciar.
Instanta pentru minori sau procurorul poate impune

un ordin de reabilitare pentru minori de la Serviciul

de Probatiune pentru Tineri. Serviciul de Probatiune
pentru Tineri are rolul de a oferi indrumare tinerilor cu
scopul de a-i determina sa inceteze comportamentul
infractional. Acesta este modul in care protejam tanarul,
precum si societatea. Ordinul va fi pus in aplicare de un
ofiter de probatiune pentru tineri din cadrul organizatiei
Jeugdbescherming Brabant.

Ajutor

Vrem s3 ne asiguram ca viata copilului dvs. revine pe
drumul cel bun, Este important ca copilul dvs. sa invete
sa facd alegeri diferite, pozitive, pentru sine si pentru
viitorul sdu. Acest lucru necesitd adesea mai mult ajutor
sau mai multa consiliere. Ofiterul de probatiune pentru
tineri se va ocupa de acest lucru impreuna cu copilul

dvs., impreunad cu dvs. in calitate de parinte
si cu persoanele implicate in familie. Noi nu
oferim acest ajutor. Alte organizatii fac acest
lucru.

Obligatoriu

Ordinul de reabilitare pentru minori este
obligatoriu. Ofiterul de probatiune pentru tineri
verificd daca copilul dvs. respecta acordurile.
Daca nu le respectd, acest lucru Ti poate afecta
sentinta. Exista diferite tipuri de probatiune
pentru tineri. Acestea depind, printre altele,

de gravitatea faptei comise de un copil si de
frecventa comiterii acesteia.

Cui se adreseaza aceste ordine?

OTS si tutela pot fi impuse copiilor cu varste
cuprinse intre O si 18 ani. Prin lege, un copil
este adult si responsabil pentru el insusi in
momentul in care implineste 18 ani. Pregdtim
copilul pentru acest lucru cu ajutorul unui
plan. Un ordin de reabilitare a minorilor poate fi
impus copiilor si tinerilor de la varsta de 12 ani
si poate continua pana la varsta de 18 sau 23
de ani, in functie de tipul ordinului.




Asistentd de Urgenta

(Spoedeisende Zorg, SEZ)

Exista o situatie de criza si este nevoie de ajutor imediat?
In acest caz, existd serviciul de Asistentd de Urgent3
(SEZ). Acesta este un serviciu de asistentd care trebuie
acordatd cat mai repede posibil, in decurs de cateva ore.
Serviciul nostru de Asistenta de Urgenta este disponibil
Zi si noapte pentru copii, tineri si parinti. In functie de
situatie, personalul SEZ se va deplasa la locul in care

s-a produs situatia de urgenta sau va gestiona situatia
prin telefon. Mai multe informatii pot fi gasite pe site-ul
nostru web aici,

Aveti nevoie de ajutor imediat din cauza unei
situatii de crizd? Nu ezitati s3 apelati SEZ
Ia numarul 088-0666-999.

Drepturi si obligatii

In calitate de client, aveti drepturi si obligatii, la fel ca
organizatia Jeugdbescherming Brabant. Organizatia
Jeugdbescherming Brabant pastreaza un dosar pentru
fiecare client. Acest dosar contine informatii personale,
cum ar fi numele, adresa si data nasterii. Dosarul este
confidential. Organizatia Jeugdbescherming Brabant
trateaza toate datele cu cea mai mare grijd. Clientii au
dreptul sa isi acceseze dosarul in orice moment. Puteti
gasi mai multe informatii despre drepturile si obligatiile
dvs. aici pe site-ul nostru web.

Confidentialitate

Respectam legislatia privind confidentialitatea.
Aceast3 legislatie stabileste modul in care

0 organizatie trebuie sa gestioneze datele

cu caracter personal (digitale). De exemplu,
legislatia reglementeaza cu cine putem divulga
informatii despre copilul si familia dvs. si cui i
se permite s3 vizualizeze dosarul.

Reclamatii

Personalul nostru va depune toate eforturile

pentru a va ajuta pe dvs. si pe copilul dvs. cat

mai mult posibil. Cu toate acestes, pot exista

momente in care nu sunteti multumit, Dorim

s3 colaboram cu dvs. pentru a rezolva aceasta

situatie,

Exista trei modalitdti de gestionare a

reclamatiilor:

1. Discutdnd cu membrul de personal pentru a
gasi o solutie;

2. Prin mediere furnizata de seful de echipa
sau de un responsabil cu reclamatiile;

3, Prin inaintarea unei reclamatii la comitetul
de reclamatii.

Mai multe informatii pot fi gasite pe site-ul

nostru web aici.


https://www.jeugdbeschermingbrabant.nl/wat-wij-doen/zorg-bij-crisis/?_gl=1*1d0o010*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQjwveK4BhD4ARIsAKy6pMIS4KP2AMslwqGYfG54Wb4BdkjOcvCBtiPwvtM9vJEUo8K3oD3q5iYaAtwSEALw_wcB
https://www.jeugdbeschermingbrabant.nl/jongeren/uw-dossier-rechten-en-privacy/
https://jeugdbeschermingbrabant.nl/ouders/klachten

JBB = Jeugdbescherming Brabant
(Servicii de Protectie a Copilului
Brabant)

Ordin de protectie a copilului

OTS = Ordin de supraveghere
(Ondertoezichtstelling)

VOTS = Supraveghere provizorie
(Voorlopige Ondertoezichtstelling)

Tuteld (Voogdij)

VoVo = Tutel3 provizorie (Voorlopige
Voogdij)

JR = Serviciul de Probatiune pentru

Tineri (Jeugdreclassering)

SEZ = Serviciul de Asistenta de
Urgenta (Spoedeisende Zorg)

Glosar

Jeugdbescherming Brabant (JBB) este o organizatie care este responsabild
pentru executarea ordinelor in urma unei hotarari emise de instanta pentru
minori, cum ar fi supravegheres, tutela si reabilitarea minorilor. Aceste ordine
sunt emise pentru a permite copiilor s3 creasca si sa se dezvolte cat mai in
siguranta posibil.

O instant3d pentru minori a emis un ordin de protectie a copilului. Aceasta
inseamna ca parintii primesc ajutor si sprijin obligatoriu pentru a permite
copilului/copiilor s3 creasca si sa se dezvolte cat mai in siguranta posibil. JBB
executd ordinul conform instructiunilor instantei si se asigura ca se oferd
ajutorul potrivit,

Ordinul de supraveghere (OTS) este un ordin emis de instanta pentru

minori, prin care familia primeste ajutor obligatoriu in legaturad cu cresterea
copilului/copiilor. Un specialist in protectia copilului din cadrul organizatiei
Jeugdbescherming Brabant oferd sfaturi cu privire la parinti si frunizeaza ajutor
specific. Parintii sunt obligati s3 coopereze, urmand sfaturile si instructiunile
specialistului in protectia copilului. Parintele pastreaza custodia copilului. OTS
are o durata de pana la 12 luni si poate fi prelungit ulterior.

Intr-o situatie de criz, instanta pentru minori poate emite un ordin de
supraveghere provizorie (VOTS). Acesta este un OTS provizoriu cu durata de
pan3 la trei luni. In aceste trei luni, Consiliul pentru Protectia Copilului (Raad voor
de Kinderbescherming) investigheaza situatia si analizeaza daca este necesar un
OTS pentru o perioada mai lunga. Instanta pentru minori ia aceasta decizie,

Tn cazul tutelei, custodia nu le mai revine parintilor, ci unui specialist in
protectia copilului din cadrul Jeugdbescherming Brabant. Instanta pentru
minori a emis acest ordin. Cu un ordin de tuteld, custodia revine organizatiei
Jeugdbescherming Brabant, iar specialistul in protectia copilului este
responsabil pentru cresterea si dezvoltarea copilului dvs.

Intr-o situatie de criz3, instanta pentru minori poate emite un ordin de tutel3
provizorie (VoVo). in acest timp, Consiliul pentru Protectia Copilului va investiga
situatia si va vedea dac3 este necesar un ordin de tuteld pe termen mai lung
sau daca acesta poate fi revocat. Instanta pentru minori ia aceasta decizie.

De exemplu, un copil poate avea de-a face cu politia sau cu sistemul judiciar
daca absenteazd nemotivat de la scoald sau a comis un furt. Instanta pentru
minori sau procurorul poate impune un ordin de reabilitare pentru minori (JR)
de Ia Serviciul de Probatiune pentru Tineri. Serviciul de Probatiune pentru
Tineri oferd indrumare si monitorizare tinerilor cu scopul de a-i determina s3
inceteze comportamentul infractional. Ordinul va fi pus in aplicare de un ofiter
de reabilitare juvenild din cadrul organizatiei Jeugdbescherming Brabant.

Daca existd o situatie de criza si este nevoie de ajutor imediat, existd Serviciul
de Asistentd de Urgentd (SEZ). Acesta este un serviciu de asistentd care
trebuie acordatd cat mai repede posibil, in decurs de cateva ore. Serviciul de
Asistenta de Urgenta este disponibil zi si noapte pentru copii, tineri si parinti.



Doriti mai multe informatii
sau aveti intrebari?

Puteti gasi mai multe informatii
pe site-ul nostru web, Adresati-va

specialistului in protectia copilului sau
ofiterului de probatiune pentru tineri

s3 va ajute in acest sens. Daca aveti
intrebari, adresati-va specialistului in

protectia copilului sau ofiterului de

probatiune pentru tineri.

Jeugdbescherming Brabant:

e Lucreaza pentru si cu copiii si tinerii care se afla
in situatii care nu prezinta siguranta.

© Lucreazs impreuns cu familia si reteaua
acesteia pentru a crea un mediu sigur de
crestere,

e La masuri de protectie a copilului in urma unei
hotarari judecatoresti, cum ar fi ordine de
supraveghere, de tuteld si de probatiune
pentru tineri,

Consiliul pentru Clienti

Organizatia Jeugdbescherming Brabant are un Consiliu pentru Clienti specializat. Consiliul pentru Clienti este alcatuit din
reprezentanti ai tuturor clientilor: parinti (asistenti maternali) si tineri. Acesta se ocupd de aspecte importante pentru toti
clientii, cum ar fi mecanismul de reclamatii, participarea angajatilor si politica privind calitatea si siguranta, De asemenea,
oferd sfaturi solicitate si nesolicitate directorului si conducerii,

Membrii noi sunt intotdeauna bineveniti!
Implicati-va, veniti cu propriile idei si spuneti-vd parerea. Puteti trimite o solicitare pentru a deveni
membru la clientenraad@jbbrabant.nl
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Locatii

Etten-Leur Tilburg 's-Hertogenbosch Helmond

Brabant de Vest Brabant Central Brabant de Nord-Est Brabant de Sud-Est
Bredaseweg 123 Saal van Zwanenbergweg 3 Pettelaarpark 62 Sobriétasplein 102
4872 LA Etten-Leur 5026 RM Tilburg 5216 PP 's-Hertogenbosch 5701 M\J Helmond
Postbus 11 Postbus 339 Postbus 1163 Postbus 761

4870 AA Etten-Leur 5000 AH Tilburg 5200 BE 's-Hertogenbosch 5700 AT Helmond

Telefoon 088-2439044  Telefoon 088-2439033 Telefoon 088-2439011 Telefoon 088-2439022


http://www.jeugdbeschermingbrabant.nl
mailto:clientenraad%40jbbrabant.nl%20?subject=
https://www.jeugdbeschermingbrabant.nl/

